
 

 

  

GOBIERNO MUNICIPAL DE CUAUTLANCINGO, PUEBLA. 
FICHA TÉCNICA 

HOMOCLAVE: T-CUA-DAP-02-2026 

NOMBRE DEL TRÁMITE O 
SERVICIO (1) 

SERVICIO SOLICITUD DE AMPLIACIÓN DE RED 
ELÉCTRICA 

DESCRIPCIÓN (2) RECOPILACIÓN DE INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 
PARA LA GESTIÓN Y VIABILIDAD DE PROYECTO DE 
ELECTRIFICACIÓN EN CALLES QUE AÚN NO CUENTAN 
CON ESTE SERVICIO. 

CASOS EN LOS QUE DEBE 
O PUEDE PRESENTARSE 
EL TRÁMITE O SERVICIO 
(3) 

EN CASO DE QUE LA CALLE NO CUENTE AÚN CON EL 
SERVICIO DE ELECTRIFICACIÓN. 

QUIÉN DEBE REALIZARLO 
(4) 

EL SERVICIO PUEDE SER SOLICITADO POR CUALQUIER 
CIUDADANO MAYOR DE EDAD QUE HABITA DENTRO DEL 
MUNICIPIO DE CUAUTLANCINGO. 

TRÁMITE O SERVICIO (5) TRÁMITE 

DOCUMENTO O SERVICIO 
PARA OBTENER (6) 

• COLOCACIÓN DE POSTES Y UNA NUEVA 
AMPLIACIÓN DE RED ELÉCTRICA. 

• EL ACUSE DE RECIBIDO POR PARTE DE LA 
(OFICIALÍA DE PARTES) DE LA SECRETARÍA DE 
INFRAESTRUCTURA, MOVILIDAD Y SERVICIOS 
PÚBLICOS. 

REQUISITOS (7) • OFICIO LIBRE DIRIGIDO A: C. LUIS GILBERTO SOLÍS 
SALGADO SECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA, 
MOVILIDAD Y SERVICIOS PÚBLICOS. 

• NOMBRE COMPLETO DEL SOLICITANTE. 

• NÚMERO DE TELÉFONO DEL SOLICITANTE. 

• NOMBRE COMPLETO DE LOS INTEGRANTES DEL 
COMITÉ DE LA CALLE. 

• LISTA DE BENEFICIADOS DIRECTOS DEL SERVICIO 
DE ELECTRIFICACIÓN (MÍNIMO 10 PERSONAS 
PROPIETARIAS) 

• COPIA DE INE DE LOS BENEFICIARIOS DIRECTOS. 

• METROS PARA ELECTRIFICAR CONFORME A LOS 
LINEAMIENTOS DE LA COMISIÓN FEDERAL DE 
ELECTRICIDAD (CFE). 

• DIRECCIÓN DEL LUGAR DONDE SE SOLICITA LA 
INSTALACIÓN DE ELECTRIFICACIÓN, EN EL 
SIGUIENTE ORDEN: 

o CALLE: NOMBRE Y NÚMERO. 
o REFERENCIAS: ENTRE QUÉ CALLES ESTÁ, 

ESQUINA O PUNTO VISIBLE CERCANO. 
o COLÔNIA: COLÔNIA, BARRIO O JUNTA 

AUXILIAR. 



 

 

o CÓDIGO POSTAL: C.P. (5 DÍGITOS). 
o MUNICIPIO Y ESTADO: LA ZONA PARA 

ELECTRIFICAR DEBERÁ ESTAR UBICADA 
DENTRO DEL MUNICIPIO DE 
CUAUTLANCINGO. 

• IMÁGENES PANORÁMICAS DE LA CALLE O ZONA A 
ELECTRIFICAR, LAS IMÁGENES DEBERÁN SER 
ENTREGADAS IMPRESAS (PREFERENTEMENTE DE 
DÍA). 

• LA CALLE DEBE ESTAR RECONOCIDA. 

• CROQUIS DE LA CALLE DONDE SE REQUIERE LA 
SOLICITUD DE ELECTRIFICACIÓN. 

¿ES POSIBLE AGENDAR 
UNA CITA? (8) 

NO APLICA 

PROCEDIMIENTO DEL 
TRÁMITE/SERVICIO (9) 

• EL CIUDADANO DEBERÁ PRESENTARSE EN LAS 
OFICINAS DE LA SECRETARÍA DE 
INFRAESTRUCTURA. 

• EL CIUDADANO DEBERÁ DIRIGIRSE AL ÁREA DE 
RECEPCIÓN (OFICIALÍA DE PARTES) PARA 
ENTREGAR TODA LA DOCUMENTACIÓN 
MENCIONADA EN EL PUNTO ANTERIOR. 

• LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, MOVILIDAD 
Y SERVICIOS PÚBLICOS LLEVARA A CABO LA 
REVISIÓN DE LA INFORMACIÓN ENTREGADA. 

• LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, MOVILIDAD 
Y SERVICIOS PÚBLICOS ENTREGARA AL 
CIUDADANO EL ACUSE DE RECIBIDO. 

• LA SOLICITUD SE CANALIZA A LA DIRECCIÓN DE 
SERVICIOS PÚBLICOS Y AL DEPARTAMENTO DE 
ALUMBRADO PÚBLICO PARA SU PROGRAMACIÓN Y 
ATENCIÓN. 

• EL DEPARTAMENTO DE ALUMBRADO PÚBLICO 
REALIZA UN PROCESO INTERNO Y ELABORA UN 
ACUSE PARA COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD 
(CFE) SOLICITANDO LA AMPLIACIÓN DE RED EN LA 
CALLE QUE SE ESTÁ SOLICITANDO. 

• SE PROGRAMA LA VISITA TÉCNICA CON PERSONAL 
DE ALUMBRADO PÚBLICO Y PERSONAL DE CFE 
PARA DICTAMINAR SI ES VIABLE O NO EL 
PROYECTO. 

• EN CASO DE SER VIABLE SOLO QUEDAMOS EN 
ESPERA DE LA ATENCIÓN DE LA COMISIÓN FEDERAL 
DE ELECTRICIDAD (CFE) YA QUE ELLOS SON LOS 
QUE REALIZAN EL PROCEDIMIENTO DE 
COLOCACIÓN DE PORTES Y CABLEADO. 

• EN CASO DE NO SER VIABLE EL PROYECTO, SE 
NOTIFICARÁ AL CIUDADANO MEDIANTE OFICIO. 



 

 

¿ESTE TRÁMITE REQUIERE 
INSPECCIÓN O 
VERIFICACIÓN? (10) 

SÍ, YA QUE EL TRABAJO A REALIZAR DEPENDE POR 
PARTE DE LA COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD 
(CFE) 

FUNDAMENTO JURÍDICO 
(11) 

• (PMD 2024-2027): 
APARTADO 3.2 “URBANISMO Y MEDIO AMBIENTE”, 
ESTRATEGIA 3.2.1 LÍNEA DE ACCIÓN 3.2.1.5, PLAN 
MUNICIPAL DE DESARROLLO DE CUAUTLANCINGO 
2024-2027, EJE 3 “INFRAESTRUCTURA, MOVILIDAD, 
DESARROLLO URBANO Y SERVICIOS PÚBLICOS 
SOSTENIBLES”. 
HTTPS://ARCHIVO.CUAUTLANCINGO.GOB.MX/CGT/G
RAL/DPYPP/PMD2027/PMD%202024-%202027.PDF 

• ARTÍCULOS 213 Y 215, LEY DE ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO DEL 
ESTADO DE PUEBLA, RELATIVOS A LOS ACTOS DE 
INSPECCIÓN Y VIGILANCIA QUE PUEDEN REALIZAR 
LAS AUTORIDADES MUNICIPALES Y AL 
PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A CABO LAS VISITAS 
DE INSPECCIÓN. 
https://ojp.puebla.gob.mx/media/k2/attachments/Ley_de_
Ordenamiento_Territorial_y_Desarrollo_Urbano_del_Esta
do_de_Puebla_18EV_04122025.pdf  

TIEMPO DE ENTREGA (12) DE 1 A 6 MESES 

EL PLAZO CON EL QUE 
CUENTA EL SUJETO 
OBLIGADO PARA 
PREVENIR AL 
SOLICITANTE (13) 

NO APLICA 

PLAZO PARA QUE EL 
INTERESADO CUMPLA 
CON LA PREVENCIÓN (14) 

NO APLICA 
 

COSTO (15) NO APLICA 

FORMAS DE PAGO (16) NO APLICA 

LUGARES DE PAGO (17) NO APLICA 

VIGENCIA (18) NO APLICA 
 

FORMAS DE REALIZAR EL 
TRÁMITE O SERVICIO (19) 

PRESENCIAL 

MODALIDAD (20) NUEVA 

CENTROS DE ATENCIÓN 
(21) 
 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN: SECRETARÍA 
DE INFRAESTRUCTURA, MOVILIDAD Y SERVICIOS 
PÚBLICOS. 

• DOMICILIO: CALLE TLAXCALA NO. 65 CUATRO 
CAMINOS, C.P. 72704, SAN JUAN CUAUTLANCINGO, 
PUEBLA. 

• HORARIO DE ATENCIÓN: LUNES A VIERNES EN UN 
HORARIO DE: 09:00 A 17:00 HRS. 

https://archivo.cuautlancingo.gob.mx/CGT/GRAL/DPYPP/PMD2027/PMD%202024-%202027.PDF
https://archivo.cuautlancingo.gob.mx/CGT/GRAL/DPYPP/PMD2027/PMD%202024-%202027.PDF
https://ojp.puebla.gob.mx/media/k2/attachments/Ley_de_Ordenamiento_Territorial_y_Desarrollo_Urbano_del_Estado_de_Puebla_18EV_04122025.pdf
https://ojp.puebla.gob.mx/media/k2/attachments/Ley_de_Ordenamiento_Territorial_y_Desarrollo_Urbano_del_Estado_de_Puebla_18EV_04122025.pdf
https://ojp.puebla.gob.mx/media/k2/attachments/Ley_de_Ordenamiento_Territorial_y_Desarrollo_Urbano_del_Estado_de_Puebla_18EV_04122025.pdf


 

 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 222 2851362 EXT. 1077. 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO 
:SECRETARIO.SIMYSP@CUAUTLANCINGO.GOB.MX 

DATOS DE UNIDAD 
RESPONSABLE DE LA 
INFORMACIÓN (22) 

• NOMBRE DE UNIDAD RESPONSABLE: 
DEPARTAMENTO DE ALUMBRADO PÚBLICO 

• PERSONA RESPONSABLE: C. MIGUEL ÁNGEL 
DOMINGO QUECHOLAC, JEFE DEL DEPARTAMENTO 
DE ALUMBRADO PÚBLICO. 

• DOMICILIO: CALLE TLAXCALA NO. 65 CUATRO 
CAMINOS, C.P. 72704, SAN JUAN CUAUTLANCINGO, 
PUEBLA. 

• HORARIO DE ATENCIÓN: LUNES A VIERNES EN UN 
HORARIO DE: 09:00 – 17:00 HRS. 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2222851362 EXT. 1077 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO:  
ALUMBRADO.PUBLICO@CUAUTLANCINGO.GOB.MX  

¿APLICA AFIRMATIVA O 
NEGATIVA FICTA? (23) 

NEGATIVA FICTA 

CRITERIOS DE 
RESOLUCIÓN DEL 
TRÁMITE O SERVICIO (24) 

CUMPLIMIENTO DE TODOS LOS REQUISITOS 
ESTABLECIDOS POR LA COMISIÓN FEDERAL DE 
ELECTRICIDAD (CFE). 

¿ES SUFICIENTE CUMPLIR 
CON LA TOTALIDAD DE 
LOS REQUISITOS EN 
TIEMPO Y FORMA PARA 
OBTENER UNA 
RESOLUCIÓN 
FAVORABLE? (25) 

SI 

FUNDAMENTO JURÍDICO 
INCLUYENDO LIGA DE 
DESCARGA (26) 

• ARTÍCULO 115 FRACCIÓN III INCISO B DE LA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS. 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS 

• ARTÍCULO 104 INCISO B DE LA CONSTITUCIÓN 
POLÍTICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE 
PUEBLA 
HTTPS://OJP.PUEBLA.GOB.MX/MEDIA/K2/ATTACHME
NTS/CONSTITUCION_POLITICA_DEL_ESTADO_LIBR
E_Y_SOBERANO_DE_PUEBLA_TEV_06032026.PDF  

• ARTÍCULO 198 FRACCIONES I Y II, 199 FRACCIÓN II 
DE LA LEY ORGÁNICA MUNICIPAL. 
https://ojp.puebla.gob.mx/media/k2/attachments/Ley_Org
anica_Municipal_TEV_08062026.pdf  

mailto:SECRETARIO.SIMYSP@CUAUTLANCINGO.GOB.MX
mailto:ALUMBRADO.PUBLICO@CUAUTLANCINGO.GOB.MX
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
https://www.diputados.gob.mx/bibliot/infolegi/consedos/constitu/puebla.htm#:~:text=de%20que%20dispongan.-,ARTICULO%20104.,-%2D%20Los%20Municipios
https://ojp.puebla.gob.mx/media/k2/attachments/Constitucion_Politica_del_Estado_Libre_y_Soberano_de_Puebla_TEV_06032026.pdf
https://ojp.puebla.gob.mx/media/k2/attachments/Constitucion_Politica_del_Estado_Libre_y_Soberano_de_Puebla_TEV_06032026.pdf
https://ojp.puebla.gob.mx/media/k2/attachments/Constitucion_Politica_del_Estado_Libre_y_Soberano_de_Puebla_TEV_06032026.pdf
https://ojp.puebla.gob.mx/media/k2/attachments/Ley_Organica_Municipal_TEV_08062026.pdf
https://ojp.puebla.gob.mx/media/k2/attachments/Ley_Organica_Municipal_TEV_08062026.pdf


 

 

FORMATOS O 
DOCUMENTOS ADJUNTOS 
(27) 

NO APLICA 

INFORMACIÓN QUE SE 
DEBERÁ CONSERVAR 
PARA FINES DE 
ACREDITACIÓN, 
INSPECCIÓN Y 
VERIFICACIÓN CON 
MOTIVO DEL TRÁMITE O 
SERVICIO (28) 

COPIA DE OFICIO LIBRE, CON SELLO DE RECIBIDO POR 
PARTE DE OFICIALÍA DE PARTES DE LA SECRETARÍA DE 
INFRAESTRUCTURA, MOVILIDAD Y SERVICIOS 
PÚBLICOS. 

SECTOR AL QUE VA 
DIRIGIDO EL TRÁMITE (29) 

POBLACIÓN EN GENERAL 

¿LA RESOLUCIÓN ES 
REQUISITO DE OTRO 
TRÁMITE? SI O NO (30) 

NO 

¿LA RESOLUCIÓN DE ESTE 
TRÁMITE ESTÁ 
VINCULADA CON LA 
PRESENTACIÓN DE OTROS 
TRÁMITES, LOS CUALES 
EN CONJUNTO SE 
ENCUENTRAN 
ORIENTADOS AL 
CUMPLIMIENTO DE UNA 
MISMA ACTIVIDAD?  (31) 

NO APLICA 

INFORMACIÓN 
ESTADÍSTICA  
NÚMERO DE SOLICITUDES 
ACEPTADAS: (32)  

NO APLICA 

INFORMACIÓN 
ESTADÍSTICA  
NÚMERO DE SOLICITUDES 
RECHAZADAS: (33) 

NO APLICA 

OBSERVACIONES (34) • LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO ESTARÁ SUJETA AL 
DICTAMEN DE VIABILIDAD EMITIDO POR LA 
COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD (CFE). SI EL 
DICTAMEN DETERMINA QUE EL PROYECTO NO ES 
VIABLE O REPRESENTA UN ALTO RIESGO, NO SE 
LLEVARÁ A CABO LA REALIZACIÓN DE LOS 
TRABAJOS. 

• EL TIEMPO DE RESPUESTA ES ESTIMADO, YA QUE 
LA COMISIÓN FEDERAL DE ELECTRICIDAD (CFE) ES 
LA ENCARGADA DE LA EJECUCIÓN DE LOS 
TRABAJOS, POR LO QUE LOS PLAZOS DEPENDEN DE 
SUS TIEMPOS OPERATIVOS. 



 

 

• LAS OFICINAS DE LA SECRETARÍA DE 
INFRAESTRUCTURA, MOVILIDAD Y SERVICIOS 
PÚBLICOS SE ENCUENTRAN A UNOS METROS DE LA 
PLAZA COMERCIAL “SAN JUAN”, JUSTO ENFRENTE 
DEL FRACCIONAMIENTO “QUINTA REAL”. 

 
 

INFORMACIÓN DE CONTROL INTERNO 

 

  

MOTIVO POR EL QUE SE 
ACTUALIZÓ LA FICHA  

ACTUALIZACIÓN DE FORMATO 

NOMBRE DEL ENLACE DE ÁREA OMAR IVAN MORALES VERA 

CORREO ELECTRÓNICO DEL 
ENLACE DE ÁREA 

alumbrado.publico@cuautlancingo.gob.mx  

TELÉFONO DEL ENLACE DE 
ÁREA 

2222851362 EXT: 1077 

FECHA 10/SEPTIEMBRE/2026 

 

mailto:alumbrado.publico@cuautlancingo.gob.mx

