
 
 

 

 

 

 

GOBIERNO MUNICIPAL DE CUAUTLANCINGO, PUEBLA. 
FICHA TÉCNICA  

HOMOCLAVE: S-CUA-DEC-001-2026 

NOMBRE DEL TRÁMITE O 
SERVICIO (1) 

SERVICIO CAIC 

DESCRIPCIÓN (2) ES UN SERVICIO QUE TIENE LA FINALIDAD DE 
CONTRIBUIR EN LA EDUCACIÓN Y FORMACIÓN 
INTEGRAL A NIÑAS Y NIÑOS (ENTRE 2 AÑOS 8 MESES 
A 5 AÑOS 11 MESES DE EDAD), CON LA CONVICCIÓN 
DE QUE SEGUIRÁN SU PROCESO EDUCATIVO EN LOS 
NIVELES SUBSECUENTES DE LA EDUCACIÓN. 

CASOS EN LOS QUE DEBE O 
PUEDE PRESENTARSE EL 
TRÁMITE O SERVICIO (3) 

CUANDO EL MENOR TENGA LA EDAD QUE 
CORRESPONDE (ENTRE 2 AÑOS 8 MESES A 5 AÑOS 11 
MESES DE EDAD) 

QUIÉN DEBE REALIZARLO (4) EL PADRE O TUTOR DEL MENOR 

TRÁMITE O SERVICIO (5) SERVICIO 

DOCUMENTO O SERVICIO A 
OBTENER (6) 

CERTIFICADO DE ESTUDIOS AVALADO POR LA SEP 

REQUISITOS (7) • ES NECESARIO HACER LA PREINSCRIPCIÓN DEL 
MENOR, CON LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS: 

• QUE LAS NIÑAS Y LOS NIÑOS SE ENCUENTREN EN 
EL RANGO DE 2 AÑOS 8 MESES A 5 AÑOS 11 MESES 
DE EDAD. 

• ACTA DE NACIMIENTO DEL MENOR. 

• CURP DEL MENOR ACTUALIZADA. 

• CARTILLA NACIONAL DE VACUNACIÓN DEL MENOR. 

• NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN DEL ALUMNO (NIA) EN 
CASO DE TENERLO. 

• FOTOGRAFÍAS TAMAÑO INFANTIL (4) DEL MENOR. 

• CERTIFICADO MÉDICO DEL MENOR. 

• IDENTIFICACIÓN OFICIAL DEL TUTOR VIGENTE. 

• FOTOGRAFÍAS TAMAÑO INFANTIL (2) DEL TUTOR. 

• COMPROBANTE DE DOMICILIO NO MAYOR A TRES 
MESES  

• ORIGINAL PARA COTEJO Y UNA COPIA DE CADA 
DOCUMENTO  

¿ES POSIBLE AGENDAR UNA 
CITA? (8) 
 

NO APLICA 

PROCEDIMIENTO DEL 
TRÁMITE/SERVICIO (9) 

ES NECESARIO QUE EL PADRE DE FAMILIA ACUDA AL 
CAIC DE SU ELECCIÓN Y REALIZAR LA 
PREINSCRIPCIÓN DEL MENOR EN EL MISMO 



 
 

 

 

¿ESTE TRÁMITE REQUIERE 
INSPECCIÓN O 
VERIFICACIÓN? (10) 

NO APLICA 

FUNDAMENTO JURÍDICO (11) NO APLICA 

TIEMPO DE ENTREGA (12) NO APLICA 

EL PLAZO CON EL QUE 
CUENTA EL SUJETO 
OBLIGADO PARA PREVENIR 
AL SOLICITANTE (13) 

NO APLICA 

PLAZO PARA QUE EL 
INTERESADO CUMPLA CON 
LA PREVENCIÓN (14) 

NO APLICA 

COSTO (15) • POR 
ALUMNO………………………………….………….$80.00 

• MÁS PARA EL PERSONAL DE LIMPIEZA…….. $10.00 
SEMANALMENTE 

 

FORMAS DE PAGO (16 ) EN EFECTIVO 

LUGARES DE PAGO (17) EN EL CAIC EN CUAL ESTE INSCRITO EL MENOR 

VIGENCIA (18) PERMANENTE 

FORMAS DE REALIZAR EL 
TRÁMITE O SERVICIO (19) 

PERSONAL 

MODALIDAD (20) NO APLICA 

CENTROS DE ATENCIÓN (21) 
 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN: CAIC 
CUAUTLANCINGO CENTRO. 

• DOMICILIO: AVENIDA SAN LORENZO ALMECATLA 
#86 SAN JUAN CUAUTLANCINGO 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES DE 
8:30 AM – 12:30PM 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2229238294 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: 

• GUILLE-C15@HOTMAIL.COM 

 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN: CAIC 
SANCTORUM DIF 

• DOMICILIO: CALLE EMILIANO ZAPATA NUM.3, LA 
TRINIDAD SANCTORUM 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES   DE 
8:30AM – 12:30PM 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2226620724 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: 
SANCTORUMDIF@GMAIL.COM 

 

mailto:GUILLE-C15@HOTMAIL.COM
mailto:sanctorumdif@gmail.com


 
 

 

 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN: CAIC SAN 
LORENZO ALMECATLADOMICILIO: PRIVADA DIAZ 
ORDAZ #16, SAN LORENZO ALMECATLA 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES  DE 
8:30AM – 12:30PM 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2225803901 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: 
CHAROEY26@HOTMAIL.COM 

 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN: CAIC 
GETZEMANI 

• DOMICILIO: CALLE FRESNO #2, SAN JUAN 
CUAUTLANCINGO 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES  DE 
8:30AM – 12:30PM 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2214411612 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: 
GETZEMANI.CAICDIF@GMAIL.COM 

 
 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN: CAIC 
ALBERTO DE LA FUENTE 

• DOMICILIO: AVENIDA DE LAS PALOMAS #15, LA 
TRINIDAD SANCTORUM 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES DE 
8:30AM – 12:30PM 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2212426181 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: 
ALBERTODELAFUENTE.CAIC.DIF@GMAIL.COM 

 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN: CAIC SAN 
CRISTÓBAL TULCINGO 

• DOMICILIO: CIRCUITO. CIRUELOS S/N, SAN 
CRISTÓBAL TULCINGO 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNESDE 
8:30AM – 12:30PM 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2221920564 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: 
ERIKA.GUTIERREZ1230@GMAIL.COM 

 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN: CAIC VIVAH1 

• DOMICILIO: AVENIDA MAYA SUR S/N, LA RESERVA 
TERRITORIAL QUETZALCÓATL 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES DE 
8:30AM – 12:30PM 

mailto:charoey26@hotmail.com
mailto:getzemani.caicdif@gmail.com
mailto:albertodelafuente.caic.dif@gmail.com
mailto:erika.gutierrez1230@gmail.com


 
 

 

 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2212035578 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: 
C.VIVAH1.2021@GMAIL.COM 

 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN: CAIC 16 DE 
SEPTIEMBRE 

• DOMICILIO: AVENIDA 16 DE SEPTIEMBRE #14, LA 
TRINIDAD CHAUTENCO 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES DE 
8:30AM – 12:30PM 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2221369520DIRECCIÓN DE 
CORREO ELECTRÓNICO: 
CAIC16DESEPTIEMBRE@GMAIL.COM 

 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN: CAIC BENITO 
JUÁREZ 

• DOMICILIO: AVENIDA SAN LORENZO #86, SAN JUAN 
CUAUTLANCINGO 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES DE 
12:30 – 4:30PM 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2212286615 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: 
CAICBENITOJUAREZ.21@GMAIL.COM 
 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN: CAIC 
GUSTAVO DÍAZ ORDAZ 

• DOMICILIO: PRIVADA DIAZ ORDAZ #16, SAN 
LORENZO ALMECATLA 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES  DE 
12:30PM – 4:30PM 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2226589989 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: 
CAIC.GUSTAVODIAZORDAZ.DIF@GMAIL.COM 

 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN: CAIC VILLA 
OLÍMPICA 

• DOMICILIO: REPUBLICA DE COLOMBIA #33, SAN 
JUAN CUAUTLANCINGO 

• HORARIO DE ATENCIÓN:  DE LUNES A VIERNES DE 
8:30AM – 12:30PM 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2221554617 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: 
FELICITAS_SOTO@HOTMAIL.COM 

 

mailto:c.vivah1.2021@gmail.com
mailto:caic16deseptiembre@gmail.com
mailto:caicbenitojuarez.21@gmail.com
mailto:caic.gustavodiazordaz.dif@gmail.com
mailto:felicitas_soto@hotmail.com


 
 

 

 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN: CAIC LOS 
OCOTES 

• DOMICILIO: VICENTE GUERRERO #15, SAN 
LORENZO ALMECATLA 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES  DE 
8:30AM – 12:30PM 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 5528913257 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: 
CAICLOSOCOTESDIF@GMAIL.COM 

 

DATOS DE UNIDAD 
RESPONSABLE DE LA 
INFORMACIÓN (22) 

• NOMBRE DE UNIDAD RESPONSABLE: 
COORDINACIÓN DE CAIC 

• PERSONA RESPONSABLE: MARÍA VERÓNICA MORA 
XICOTÉNCATL 

• DOMICILIO: CALLE MARGARITAS SAN JUAN 
CUAUTLANCINGO.PUE. 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2222851362 EXT.1121 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: 
COOR.CAICS.DIF@CUAUTLANCINGO.GOB.MX  

¿APLICA AFIRMATIVA O 
NEGATIVA FICTA? (23) 

NEGATIVA FICTA 

CRITERIOS DE RESOLUCIÓN 
DEL TRÁMITE O SERVICIO (24) 

PRESENTAR LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS  

¿ES SUFICIENTE CUMPLIR 
CON LA TOTALIDAD DE LOS 
REQUISITOS EN TIEMPO Y 
FORMA PARA OBTENER UNA 
RESOLUCIÓN FAVORABLE? 
(25) 

SÍ 

FUNDAMENTO JURÍDICO 
INCLUYENDO LIGA DE 
DESCARGA (26) 

• ARTÍCULO 3. DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE 
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS 
UNIDOS MEXICANOS 

• MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO 
DE LOS CENTROS DE ASISTENCIA INFANTIL 
COMUNITARIOS (CAIC) SNDIF FRACCION II 
MANUAL-PARA-LA-ORGANIZACION-Y-
FUNCIONAMIENTO-DE-LOS-CCAPI.PDF 

• ACUERDO DEL CONSEJO NACIONAL DE 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN, 
CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL 
(COPSADII). 06/ORD.03/20219. FECHA MARZO 2019. 
CONSEJO NACIONAL DE PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN, CUIDADO Y 
DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL | GOBIERNO | 
GOB.MX 

mailto:caiclosocotesdif@gmail.com
mailto:coor.caics.dif@cuautlancingo.gob.mx
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/966422/Constitucion_Politica_de_los_Estados_Unidos_Mexicanos.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/966422/Constitucion_Politica_de_los_Estados_Unidos_Mexicanos.pdf
https://www.sev.gob.mx/educacion-basica/peei/wp-content/uploads/sites/24/2022/11/MANUAL-PARA-LA-ORGANIZACION-Y-FUNCIONAMIENTO-DE-LOS-CCAPI.pdf
https://www.sev.gob.mx/educacion-basica/peei/wp-content/uploads/sites/24/2022/11/MANUAL-PARA-LA-ORGANIZACION-Y-FUNCIONAMIENTO-DE-LOS-CCAPI.pdf
https://www.gob.mx/consejonacionalcai
https://www.gob.mx/consejonacionalcai
https://www.gob.mx/consejonacionalcai
https://www.gob.mx/consejonacionalcai


 
 

 

 

• ARTICULO 30 FRACCIÓN XI. DEL ACUERDO DEL 
SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO 
INTEGRAL DE LA FAMILIA, DONDE SE DAN A 
CONOCER REGLAS DE OPERACIÓN DE LOS 
PROGRAMAS DE ATENCIÓN A LA INFANCIA Y 
ADOLESCENCIA. 
ESTATUTO ORGÁNICO DEL SISTEMA NACIONAL 
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA. 
DOF 10-08-2023 

• ARTÍCULO 5. DE LA LEY GENERAL DE EDUCACIÓN 
CAPITULOII. 

• LEY GENERAL DE EDUCACIÓN 

• ARTÍCULO 13, FRACCIÓN XI. 

• LEY GENERAL DE LOS DERECHOS DE NIÑAS, NIÑOS 
Y ADOLESCENTES TITULO SEGUNDO  

• LEY GENERAL DE LOS DERECHOS DE NIÑAS, NIÑOS 
Y ADOLESCENTES 

• ARTÍCULO 118. DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL 
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE PUEBLA.  
CONSTITUCION_POLITICA_DEL_ESTADO_LIBRE_Y
_SOBERANO_DE_PUEBLA_T4_05062025.PDF 

• ARTÍCULO 8 FRACCIÓN II Y III DE LA LEY GENERAL 
DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA 
ATENCIÓN, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL 
INFANTIL.  

• LEY GENERAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
PARA LA ATENCIÓN, CUIDADO Y DESARROLLO 
INTEGRAL INFANTIL 

• ARTICULO 47.LEY DE LOS DERECHOS DE LAS 
NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES EN EL ESTADO DE 
PUEBLA. 
LEY_DE_LOS_DERECHOS_DE_LAS_NIÑAS_NIÑOS_
Y_ADOLESCENTES_DEL_ESTADO_DE_PUEBLA_T4
_13082025.PDF 

• ARTICULO 17 FRACCION IV Y V.REGLAMENTO 
INTERIOR DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO 
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA. 
REGLAMENTO_INTERIOR_DEL_SISTEMA_PARA_EL
_DESARROLLO_INTEGRAL_DE_LA_FAMILIA_DEL_E
STADO_DE_PUEBLA_T3EV_04052022.PDF 

• MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO 
DE LOS CENTROS DE ASISTENCIA INFANTIL 
COMUNITARIOS (CAIC) SNDIF, CAPITULO X. 
ORDEN JURÍDICO POBLANO 

FORMATOS O DOCUMENTOS 
ADJUNTOS (27) 

NO APLICA 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/norma/estatuto/est004_10ago23.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/norma/estatuto/est004_10ago23.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/norma/estatuto/est004_10ago23.pdf
https://sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/15131/4/images/ley_general_educacion_4t_02_2024.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf
file:///C:/Users/xicot/Downloads/Constitucion_Politica_del_Estado_Libre_y_Soberano_de_Puebla_T4_05062025.pdf
file:///C:/Users/xicot/Downloads/Constitucion_Politica_del_Estado_Libre_y_Soberano_de_Puebla_T4_05062025.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPSACDII.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPSACDII.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPSACDII.pdf
file:///C:/Users/xicot/Downloads/Ley_de_los_Derechos_de_las_NiÃ±as_NiÃ±os_y_Adolescentes_del_Estado_de_Puebla_T4_13082025.pdf
file:///C:/Users/xicot/Downloads/Ley_de_los_Derechos_de_las_NiÃ±as_NiÃ±os_y_Adolescentes_del_Estado_de_Puebla_T4_13082025.pdf
file:///C:/Users/xicot/Downloads/Ley_de_los_Derechos_de_las_NiÃ±as_NiÃ±os_y_Adolescentes_del_Estado_de_Puebla_T4_13082025.pdf
file:///C:/Users/xicot/Downloads/Reglamento_Interior_del_Sistema_para_el_Desarrollo_Integral_de_la_Familia_del_Estado_de_Puebla_T3EV_04052022.pdf
file:///C:/Users/xicot/Downloads/Reglamento_Interior_del_Sistema_para_el_Desarrollo_Integral_de_la_Familia_del_Estado_de_Puebla_T3EV_04052022.pdf
file:///C:/Users/xicot/Downloads/Reglamento_Interior_del_Sistema_para_el_Desarrollo_Integral_de_la_Familia_del_Estado_de_Puebla_T3EV_04052022.pdf
https://ojp.puebla.gob.mx/media/k2/attachments/Reglas_de_Operacion_del_Programa_Centros_de_Asistencia_Infantil_Comunitarios_CAIC_T_24_04092020.pdf


 
 

 

 

INFORMACIÓN QUE SE 
DEBERÁ CONSERVAR PARA 
FINES DE ACREDITACIÓN, 
INSPECCIÓN Y VERIFICACIÓN 
CON MOTIVO DEL TRÁMITE O 
SERVICIO (28) 

NO APLICA 

SECTOR AL QUE VA DIRIGIDO 
EL TRÁMITE (29) 

POBLACIÓN EN GENERAL 

¿LA RESOLUCIÓN ES 
REQUISITO DE OTRO 
TRÁMITE? SI O NO (30) 

NO 

¿LA RESOLUCIÓN DE ESTE 
TRÁMITE ESTÁ VINCULADA 
CON LA PRESENTACIÓN DE 
OTROS TRÁMITES, LOS 
CUALES EN CONJUNTO SE 
ENCUENTRAN ORIENTADOS 
AL CUMPLIMIENTO DE UNA 
MISMA ACTIVIDAD?  (31) 

NO APLICA 

INFORMACIÓN ESTADÍSTICA  
NÚMERO DE SOLICITUDES 
ACEPTADAS:  (32)  
 

NO APLICA 

INFORMACIÓN ESTADÍSTICA  
NÚMERO DE SOLICITUDES 
RECHAZADAS: (33) 
 

NO APLICA 

OBSERVACIONES (34) NO APLICA  

 

INFORMACIÓN DE CONTROL INTERNO 

 

INFORMACIÓN ADICIONAL 

MOTIVO POR EL QUE SE 
ACTUALIZÓ LA FICHA  

ACTUALIZACIÓN DE FORMATO 

NOMBRE DEL ENLACE DE ÁREA ITZEL XICOTENCATL HERNANDEZ 
 

CORREO ELECTRÓNICO DEL 
ENLACE DE ÁREA 

COOR.CAICS.DIF@CUAUTLANCINGO.GOB.MX 

TELÉFONO DEL ENLACE DE 
ÁREA 

2222851362 EXT.1121 

FECHA 21/07/2026 

 

mailto:coor.caics.dif@cuautlancingo.gob.mx

