
 

GOBIERNO MUNICIPAL DE CUAUTLANCINGO, PUEBLA. 
FICHA TÉCNICA  

 HOMOCLAVE:S-CUA-DECSMDIF-011-2026 

NOMBRE DEL TRÁMITE O 
SERVICIO (1) 

INGLES BASICO 

DESCRIPCIÓN (2) INSTRUIR A LOS PARTICIPANTES PARA QUE 
ADQUIERAN BASES DEL IDIOMA (VOCABULARIO, 
GRAMÁTICA ELEMENTAL Y PRONUNCIACIÓN) 
PARA LOGRAR UNA INTERACCIÓN ORAL Y 
AUDITIVA FUNCIONAL, ASÍ COMO COMPRENSIÓN 
LECTORA BÁSICA, FOMENTANDO LA CONFIANZA Y 
EL USO PRÁCTICO DEL IDIOMA. 

CASOS EN LOS QUE DEBE O 
PUEDE PRESENTARSE EL 
TRÁMITE O SERVICIO (3) 

NIÑOS, ADOLESCENTES Y ADULTOS QUE 
NECESITEN O QUIERAN APRENDER INGLES. 

QUIÉN DEBE REALIZARLO (4) POBLACIÓN EN GENERAL Y SI SON MENORES DE 
EDAD: MADRE, PADRE O TUTOR REALIZAR LOS 
TRAMITES NECESARIOS 

TRÁMITE O SERVICIO (5) SERVICIO 

DOCUMENTO O SERVICIO PARA 
OBTENER (6) 

RECONOCIMIENTO 

REQUISITOS (7) • CURP DEL INTERESADO A TOMAR EL TALLER  

• COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL TUTOR 
(COPIA) 

• INE DEL TUTOR (COPIA) 

• REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE POR 
CLASE  

• LA DOCUMENTACIÓN DEBE SER VIGENTE 

¿ES POSIBLE AGENDAR UNA 
CITA? (8) 

NO 

PROCEDIMIENTO DEL 
TRÁMITE/SERVICIO (9) 

• EL CIUDADANO INTERESADO EN LOS 
TALLERES SE PRESENTA A LAS 
INSTALACIONES DEL DEL SISTEMA MUNICIPAL 
DE DESARROLLO INTEGRAL PARA LA FAMILIA 
DE CUAUTLANCINGO. (SMDIF) 

•  AL ÁREA DE DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN Y 
CAPACITACIÓN. 

• CON LA DOCUMENTACIÓN REQUERIDA PARA 
INSCRIBIRSE: 

• TALLER SEMANAL, LOS DIAS MARTES Y 
VIERNES DE 3:00 P.M. A 4:00 P.M; EN LAS 
INSTALACIONES DEL DIF 



 

• CUMPLIR CON TAREAS, PARTICIPACION, 
HORARIO, PUNTUALIDAD Y UN PORCENTAJE 
DE ASISTENCIA. 

• REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE POR 
CLASE.  

¿ESTE TRÁMITE REQUIERE 
INSPECCIÓN O VERIFICACIÓN? 
(10) 

NO APLICA 
 
 

FUNDAMENTO JURÍDICO (11) NO APLICA 

TIEMPO DE ENTREGA (12) NO APLICA 

EL PLAZO CON EL QUE CUENTA 
EL SUJETO OBLIGADO PARA 
PREVENIR AL SOLICITANTE (13) 

NO APLICA 

PLAZO PARA QUE EL 
INTERESADO CUMPLA CON LA 
PREVENCIÓN (14) 

NO APLICA 

COSTO (15) $35.00 

FORMAS DE PAGO (16) EN EFECTIVO 

LUGARES DE PAGO (17) • INSTALACIONES DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF 

• DOMICILIO: C. URANGA NO. 52, ESQUINA 
MARGARITA CUAUTLANCINGO, PUEBLA. 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES 
DE 9:00 A.M. A 04:00 P.M. EN LA RECEPCIÓN 

VIGENCIA (18) NO APLICA 

FORMAS DE REALIZAR EL 
TRÁMITE O SERVICIO (19) 

PRESENCIAL 

MODALIDAD (20) NUEVO 

CENTROS DE ATENCIÓN (21) 
 

• NOMBRE DEL CENTRO DE ATENCIÓN:  

• SISTEMA MUNICIPAL DE DESARROLLO 
INTEGRAL PARA LA FAMILIA CUAUTLANCINGO. 
(SMDIF) 

• DOMICÍLIO: CALLE URANGA NO. 52, ESQUINA 
MARGARITA 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES 
DE 9:00 A.M. A 05:00 P.M. 

• NÚMERO TELEFÓNICO:2226907108 EXT. 1120 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO: 
dir.educacionyc.dif@cuautlancingo.gob.mx 

DATOS DE UNIDAD 
RESPONSABLE DE LA 
INFORMACIÓN (22) 

• NOMBRE DE LA UNIDAD RESPONSABLE: 
DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN Y CAPACITACIÓN 
DEL SISTEMA MUNICIPAL DE DESARROLLO 
INTEGRAL PARA LA FAMILIA CUAUTLANCINGO 
(SMDIF) 

mailto:dir.educacionyc.dif@cuautlancingo.gob.mx


 

• PERSONARES PONSABLE: C. RUTH 
TEPOZTECATL TLAQUE 

• DOMICÍLIO: CALLE. URANGA NO. 52 ESQUINA 
MARGARITA 

• HORARIO DE ATENCIÓN: DE LUNES A VIERNES 
DE 9:00 A.M. A 05:00 P.M. 

• NÚMERO TELEFÓNICO: 2226907108 EXT. 1120 

• DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO 
dir.educacionyc.dif@cuautlancingo.gob.mx 

¿APLICA AFIRMATIVA O 
NEGATIVA FICTA? (23) 

NEGATIVA FICTA 
 

CRITERIOS DE RESOLUCIÓN 
DEL TRÁMITE O SERVICIO (24) 

CUMPLIR CON LO REQUISITOS OFICIALES 
 

¿ES SUFICIENTE CUMPLIR CON 
LA TOTALIDAD DE LOS 
REQUISITOS EN TIEMPO Y 
FORMA PARA OBTENER UNA 
RESOLUCIÓN FAVORABLE? (25) 

SI 
 
 
 
 

FUNDAMENTO JURÍDICO 
INCLUYENDO LIGA DE 
DESCARGA (26) 

• ARTICULO. 3 DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. 
https://drive.google.com/file/d/1jke8T0YiVuosVY8a1
XeVOzOIeGKlWyol/view?usp=sharing 

• EL ARTÍCULO 43, PUNTO XXVIII, DEL CAPÍTULO 
XIII DE LA LEY ORGÁNICA DE LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DEL ESTADO DE 
PUEBLA. 
https://drive.google.com/file/d/1uMjkDxNVN7-
deCw0Ho90uqGLGEPl2BDs/view?usp=sharing 

• ARTICULO. 56 DE LA LEY DE INGRESOS DEL 
MUNICIPIO DE CUAUTLANCINGO. 
.https://drive.google.com/file/d/1C31t8bRJte3oGrvY
X0S3hPCF4n30nlvq/view?usp=sharing 

FORMATOS O DOCUMENTOS 
ADJUNTOS (27) 

NO APLICA 

INFORMACIÓN QUE SE DEBERÁ 
CONSERVAR PARA FINES DE 
ACREDITACIÓN, INSPECCIÓN Y 
VERIFICACIÓN CON MOTIVO 
DEL TRÁMITE O SERVICIO (28) 

RECONOCIMIENTO 

SECTOR AL QUE VA DIRIGIDO 
EL TRÁMITE (29) 

POBLACIÓN EN GENERAL 

¿LA RESOLUCIÓN ES 
REQUISITO DE OTRO TRÁMITE? 
SI O NO (30) 

 
NO APLICA 
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¿LA RESOLUCIÓN DE ESTE 
TRÁMITE ESTÁ VINCULADA 
CON LA PRESENTACIÓN DE 
OTROS TRÁMITES, LOS CUALES 
EN CONJUNTO SE 
ENCUENTRAN ORIENTADOS AL 
CUMPLIMIENTO DE UNA MISMA 
ACTIVIDAD?  (31) 

NO APLICA 

INFORMACIÓN ESTADÍSTICA  
NÚMERO DE SOLICITUDES 
ACEPTADAS: (32)  

 
NO APLICA 

 

INFORMACIÓN ESTADÍSTICA  
NÚMERO DE SOLICITUDES 
RECHAZADAS: (33) 

 
NO APLICA 

OBSERVACIONES (34) APARTIR DE PUBLICADO EL TALLER EN REDES 
INICIA SU INSCRIPCION AL TALLER. 

 

INFORMACIÓN DE CONTROL INTERNO 

 

INFORMACIÓN ADICIONAL 

MOTIVO POR EL QUE SE 
ACTUALIZÓ LA FICHA  

ACTUALIZACIÓN DE FORMATO  

NOMBRE DEL ENLACE DE 
ÁREA 

RUTH TEPOZTECATL TLAQUE 
 

CORREO ELECTRÓNICO DEL 
ENLACE DE ÁREA 

dir.educacionyc.dif@cuautlancingo.gob.mx 
 

TELÉFONO DEL ENLACE DE 
ÁREA 

2226907108 EXT. 1120 

FECHA 27/09/2026 
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